URZAD MARSZALKOWSKI
WOJEWODZTWA WARMINSKO-MAZURSKIEGO W OLSZTYNIE

Zatgcznik nr 1

Szczegdbtowy opis przedmiotu zamédwienia

Informacje wstepne

.Produkt Warmia Mazury” to inicjatywa realizowana przez Samorzad Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego od 2014 roku, w ramach ktérej wytaniane sa produkty, ustugi
i wydarzenia stanowigce, w ocenie komisji, wizytowke Warmii i Mazur. W ten sposéb
wyrozniani sg przedsiebiorcy z regionu, ktdérzy w codziennej pracy inspirujg sie rozwojem
przedsiebiorstwa, promocjg postaw inwestycyjnych, wymiang doswiadczen
czy zwigkszeniem konkurencyjnosci lokalnych przedsigbiorstw, a ktorych produkty, ustugi lub
wydarzenia wpisujg sie w bogactwo kulturowe, spoteczne, historyczne i przyrodnicze
regionu.

Przedmiot zamoéwienia: Przedmiotem zamowienia jest ustuga promocyjna zwigzana
Z realizacjg kampanii ,Produkt Warmia Mazury”, ktéra obejmowaé bedzie dziatania
promocyjne w prasie, radiu, internecie oraz zorganizowanie X Gali Produkt Warmia Mazury.

Termin realizacji: od dnia zawarcia umowy do dnia 31 pazdziernika 2018 r.

1. Cele kampanii promocyjnej:

1) kreowanie w$rod mieszkancéw regionu postaw konsumenckich nastawionych na zakup
regionalnych produktéw oraz ustug, a takze udziat w wydarzeniach na Warmii i Mazurach;

2) promowanie podmiotdw, ktére otrzymaty certyfikat Produkt Warmia Mazury;

3) promowanie znaku Produkt Warmia Mazury.

2. Gtéwne hasta kampanii:
1) Hasto skierowane do mieszkancow Warmii i Mazur:
Wykonawca zaproponuje Zamawiajacemu 1 gtédwne hasto kampanii skierowane
do mieszkancéw Warmii i Mazur, ktére bedzie oceniane w kryterium oceny ofert
— Kreacja. Ponadto Wykonawca po zawarciu umowy przestawi Zamawiajgcemu drugie

hasto kampanii skierowane do mieszkancow Warmii i Mazur. Oba hasta,
po zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego, zostang wykorzystane w kampanii
promocyijnej.

Cel komunikatu: wywofanie w mieszkancach poczucia przynaleznosci do regionu
Warmii i Mazur, uswiadomienie im, ze podejmujac decyzje o zakupie lokalnych
produktow, ustug czy o udziale w wydarzeniach, wspierajg regionalng gospodarke.

2) Hasto skierowane do przedsigbiorcéw z Warmii i Mazur:
Wykonawca zaproponuje Zamawiajacemu 1 giowne hasto kampanii skierowane
do przedsiebiorcéw z Warmii i Mazur, ktére bedzie oceniane w kryterium oceny
ofert — Kreacja. Ponadto Wykonawca po zawarciu umowy przestawi Zamawiajgcemu
drugie hasto kampanii skierowane do przedsiebiorcéw z Warmii i Mazur. Oba hasta,



po zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego, zostang wykorzystane w kampanii
promocyijnej.
Cel komunikatu:

— pozyskanie nowych podmiotéw do projektu;

— wskazanie na korzysci z uczestnictwa w projekcie m.in. udziat w kampanii
promocyjnej, dotgczenie do grona podmiotow wyréznionych certyfikatem
Produkt Warmia Mazury;

— promowanie marki Produkt Warmia Mazury.

3. Charakter kampanii promocyjnej
v' Zrozumiaty,
Unikalny,
Innowacyjny,
Wzbudzajacy ws$rdd przedsiebiorcow potrzebe posiadania znaku Produkt
Warmia Mazury,
v' Zachecajacy odbiorcéw do zakupu produktéw regionalnych.

ASRNIN

4. Charakterystyka przedsiebiorcéw z Warmii i Mazur
Pozadanymi beneficjentami projektu sg regionalni przedsiebiorcy wytwarzajacy
produkty, swiadczacy ustugi oraz organizujgcy wydarzenia, znaczgco wyrdzniajacy sie
na tle konkurencji pod wzgledem cech danego produktu/ustugi/wydarzenia. Powinny
to by¢ produkty/ustugi/wydarzenia o0 charakterze nowatorskim, niepowtarzalnym,
wyrdzniajgce Warmie i Mazury na tle innych regiondéw Polski, obecne na rynku minimum
2 lata.

5. Zasieq kampanii promocyjnej
Kampania promocyjna realizowana bedzie w wojewddztwie warmihsko-mazurskim.
Nie dopuszcza sie prowadzenia kampanii promocyjnej na terenie catego kraju (chyba,
ze zasieg dziatan w danym medium bedzie jednoczesnie — oprocz wojewddztwa
warminsko-mazurskiego — obejmowat tez inne wojewodztwo lub jego cze$¢).

Szczegoétowe zadania Wykonawcy:

1. Wykonawca, maksymalnie 7 dni po podpisaniu umowy, przygotuje i przekaze
Zamawiajacemu do akceptacji media plan, ktory bedzie obejmowat calag kampanie
promocyjna.

2. Publikacje w bezptatnej i ptatnej prasie obejmujacej swoim zasiegiem wojewédztwo
warminsko-mazurskie — publikacje w petnym kolorze.

1) 2 rézne artykuly sponsorowane w miesieczniku/dwumiesieczniku lifestyle’owym.
1 strona/wydanie, facznie: 2 wydania (1 artykut w jednym  wydaniu
miesiecznika/dwumiesiecznika). Termin publikacji zostanie wyznaczony w uzgodnieniu
z Zamawiajacym. W kazdym wydaniu bedzie artykut o innej tresci, prezentujacy wybrane
certyfikowane  produkty/ustugi/wydarzenia, opracowanie redakcyjne po stronie
Wykonawcy, kazdorazowo do akceptacji Zamawiajacego.

2) 8 publikacji, w tym:

¢ 4 artykuty sponsorowane;
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¢ 2 ogtoszenia modutowe skierowane do przedsiebiorcéw oraz 2 ogtoszenia modutowe
skierowane do mieszkancéw w dzienniku/dziennikach obejmujgcym/obejmujacych
swoim zasiegiem wojewddztwo warminsko-mazurskie, spetniajgcym/spetniajacych
tacznie nastepujgce wymagania:

v'dziennik pfatny;

v'dziennik drukowany wydawany regularnie od poniedziatku do piatku dostepny
na terenie catego wojewodztwa warminsko-mazurskiego;

v naklad dziennika, w ktérym zostanie opublikowane ogtoszenie lub wywiad
na terenie wojewoddztwa warminsko-mazurskiego w dniu publikacji, bedzie nie
mniejszy niz 3000 egzemplarzy.

W tym celu Wykonawca wykupi powierzchnie ogtoszeniowg w ilosci 96 modutdéw (8 x V2)
Wykonawca odpowiedzialny bedzie za:

e Przygotowanie merytoryczne, redakcyjne i graficzne oraz publikacje ogtoszen,
artykutow i wywiadéw w ptatnej prasie obejmujacej swoim zasiegiem wojewodztwo
warminsko-mazurskie. Powstata tres¢ przed publikacjg zostanie przedstawiona
Zamawiajgcemu do akceptacii.

o Wykonawca w media planie okresli termin publikacji ogtoszenia lub wywiadu.

. Wykonawca co miesigc przedstawi pisemny raport o wykorzystanej powierzchni
ogtoszeniowej w miesieczniku/dwumiesieczniku/dzienniku, potwierdzony przez podmiot,
u ktérego zostata ona zakupiona oraz dostarczy egzemplarz =z zamieszczonym
artykutem/wywiadem.

6. Emisja audyciji i spotow radiowych

1) Wykonawca  zobowigzany jest wyprodukowac¢ i wykupi¢ w radiu regionalnym
0 najwiekszym dziennym zasiegu na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego
i udziale w czasie stuchania:

a) Kampanii radiowe] sktadajgcej sie z 60 emisji spotéw o dtugosci 12-15 sek.,
w tym 30 emisji spotu skierowanego do mieszkancéw regionu i 30 emisji spotu
adresowanego do przedsiebiorcow z regionu;

b) Wykonawca zaproponuje po 2 rézne spoty do kazdej z grup docelowych
(tj. do mieszkahcow oraz do przedsiebiorcéw) i przedstawi je do wyboru
Zamawiajgcego;

c) Termin emisji spotow zostanie przedstawiony przez Wykonawce do akceptacji
Zamawiajgcego w media planie.

2) Wykonawca zobowigzany jest do wykupienia w radiu regionalnym o najwiekszym
dziennym zasiegu na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego i udziale w czasie
stuchania na terenie wojewodztwa warminsko-mazurskiego 3 audycji radiowych
trwajgcych 2 — 3 minuty.

a) Liczba audycji 3 (3 emisje). Zgodnie z media planem do 30 czerwca -
1 audycja z 3 przedsigbiorcami, ktdrzy uzyskali certyfikat Produkt Warmia
Mazury, do 31 lipca — 1 audycja z 3 przedsiebiorcami wyréznionymi podczas
ostatniej 1X edycji; po X Gali Produkt Warmia Mazury do 31 pazdziernika —
1 audycja z 3 przedsiebiorcami wyréznionymi w X edycji;

b) Audycje nalezy opatrzy¢ dzinglem sponsorskim, krotkim wstepem, stowem
merytorycznym oraz podktadem muzycznym;

c) Terminy emisji audycji zostang przedstawione przez Wykonawce
do akceptacji Zamawiajacego w media planie;
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d) Zamawiajacy wskaze Wykonawcy liste przedsiebiorcow wraz z danymi
teleadresowymi z ktérymi Wykonawca skontaktuje sie i zaprosi do audycji
radiowych.

3) Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu pisemny raport dotyczacy emisji spotéw
i audycji w radiu regionalnym za kazdy miesigc trwania kampanii.

7. Dzialania w Internecie
Celem kampanii promocyjnej w internecie jest dotarcie do jak najszerszego grona
regionalnych przedsiebiorcéw, organizatoréw wydarzen z regionu, zachecenie ich do udziatu
w projekcie Produkt Warmia Mazury, a takze promowanie i rozwiniecie idei lokalnego
patriotyzmu (,kupuj i wspieraj swoje”). Wykonawca przeprowadzi 2 oddzielne kampanie,
jedng skierowang do mieszkancoéw oraz jedng skierowang do przedsiebiorcow, ktérych
chcemy pozyskac¢. Wykonawca zaproponuje stowa klucze i przekaze je do akceptacji
Zamawiajacego. Wykonawca zaproponuje rézne tresci reklam i przekaze je do akceptacii
Zamawiajacego oraz dobierze odpowiednig do reklam kreacje, ktéra zaakceptuje
Zamawiajacy. Zasieg: wojewodztwo warminsko-mazurskie, termin: do 31 sierpnia 2018 roku.
1) Termin rozpoczecia i zakonczenia dziatah internetowych okresli szczegotowy
harmonogram kampanii internetowej z podziatem na dni, tygodnie, miesigce —
zostanie zaproponowany przez Wykonawce w media planie i przekazany
do akceptacji Zamawiajgcego.
2) Wykonawca na 2 regionalnych portalach internetowych, umieszcza 2 rézne
artykuty sponsorowane poswiecone tematyce dotyczacej regionu,

a w szczegolnosci zawierajgce tresci dotyczace biznesu, gospodarki, prawa, zycia

spoteczno-kulturalnego:

e jeden artykut najednym portalu (Zamawiajacy nie dopuszcza, aby artykuty
zamieszczone na portalach byly tej samej tresci, co artykuly zamieszczone
w dzienniku i czasopismie lifestyl’owym);

o kazdy z artykutéw maksymalnie do 3 000 znakéw;

o do kazdego zatgczony materiat zdjeciowy;

e czas ekspozycji — tydzien;

e zasieg: wojewodztwo warminsko-mazurskie. Zaregionalne portale internetowe
Zamawiajacy uznaje strony internetowe, ktére regularnie podejmujg tematyke
zwigzang zregionem i subregionem, zawierajgce wiadomosci dotyczace
wojewodztwa warminsko-mazurskiego oraz informujg o wydarzeniach z regionu
i subregionu, np. gazetaolsztynska.pl; www.wm.pl

3) Artykuty powinny by¢ opublikowane najpozniej w terminie 10 dni roboczych przed
planowang galg oraz 3 dni robocze po przeprowadzonej gali.

4) Opracowanie redakcyjne i merytoryczne po stronie Wykonawcy, przed publikacjg
do akceptacji Zamawiajgcego.

5) Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu screeny z artykutami zamieszczonymi

w regionalnych serwisach internetowych. Dostarczony materiat musi umozliwiac

identyfikacje, gdzie i w jakim terminie publikacja zostata zamieszczona.

6) Wykonawca odpowiedzialny bedzie za mailing informujacy i zachecajacy
przedsiebiorcéow do wziecia udzialu w projekcie ,,Produkt Warmia Mazury”—
baze przedsiebiorcéw zaproponuje Wykonawca — grupa docelowa: mieszkancy
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wojewodztwa warminsko-mazurskiego, pte¢: kobiety i mezczyzni prowadzacy
dziatalnos¢ gospodarczg lub zawodowa, wiek: 25-65 lat.

a) Wysylka mailowa w trakcie naboru do X edycji do 5000 podmiotéw.
Wykonawca w media planie przedstawi do akceptaciji Zamawiajgcego doktadny
termin wysytki mailingu.

b) Wykonawca zaproponuje Zamawiajagcemu tres¢ tekstu, ktéry bedzie
oceniany w kryterium oceny ofert — Kreacja, ponadto Wykonawca 7 dni
po zawarciu umowy przestawi Zamawiajgcemu drugg tres¢ tekstu.
Zaproponowane przez Wykonawce dwie rézne tresci tekstu bedg wykorzystane
w kampanii promocyjnej oraz do uzytku Zamawiajgcego.

c) Cel mailingu: Wykonawca skieruje mailing do podmiotéw w celu zachecenia
przedsiebiorcow oraz osob prowadzacych dziatalnos¢ zawodowg z terenu
wojewodztwa warminsko-mazurskiego do zgftaszania swoich
produktow/ustug/wydarzen do projektu.

7) Wykonawca przedstawi 4 rdzne kreacje i tresci reklamy internetowej w postaci

baneréw, w tym 2 skierowane do przedsiebiorcow i 2 skierowane do mieszkancow,
z ktérych Zamawiajacy wybierze dwie. Wybrane banery beda wykorzystane przy
realizacji kampanii promocyjnej. Zaproponowane banery beda oceniane
w kryterium oceny ofert — Kreacja.

8) Wykonawca wyemituje banery internetowe, jeden skierowany do mieszkancow

i jeden skierowany do przedsiebiorcéw — minimalna ilos¢ kliknie¢ na 3 portalach
tacznie to 4000.

a) Wykonawca zaproponuje minimum 3 portale internetowe o charakterze
publicystyczno-informacyjnym do akceptacji Zamawiajgcego, do ktérych
skieruje reklame majac za kryterium: wiek 25-65 lat kobiety i mezczyzni,
mieszkancy woj. warminsko-mazurskiego, zainteresowania uzytkownikow
np. gospodarka regionalna, biznes, turystyka, wydarzenia regionalne; stowa
kluczowe pojawiajace sie na stronach docelowych np. warmihsko-mazurskie,
Mazury; konkretne witryny docelowe, np. portale regionalne, portale
kulturalno-rozrywkowe, portale  gospodarcze, portale informacyjne.
Wykonawca moze postugiwac sie formatami banneréw: 750x300 px, 750x200
px, 300x300 px, 300 x 250 px.

b) Bannery internetowe linkowa¢ bedg do stron Zamawiajgcego:
www.warmia.mazury.pl/produkt

c) Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu screeny obejmujgce co najmniej jedng
emisje baneréw na kazdym z 3 portali.

8. Organizacja X Gali Produkt Warmia Mazury wraz z dzialaniami promocyjnymi.

1) Pod pojeciem ,Gala” zamawiajgcy rozumie wydarzenie, na ktére sktada¢ sie bedzie:

2)

e Bufet kawowy zapewniony uczestnikom przed uroczystoscig;
e Wreczenie certyfikatow uprawniajacych do stosowania znaku Produkt Warmia
Mazury przez Marszatka Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego;
o Woystep artysty Pana Grzegorza Turnaua,
e Catering dla uczestnikow.
X Gala Produkt Warmia Mazury odbedzie sie w pazdzierniku 2018 roku w Filharmonii
Warminsko-Mazurskiej w Olsztynie. Przewidywana ilo§¢ uczestnikéw Gali ok. 300
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3)

4)
5)

6)

7

8)

9)

0soOb (+/- 10 os). Miejsce Gali zapewnia Zamawiajacy, po stronie Wykonawcy lezy
natomiast zapewnienie cateringu w porozumieniu z operatorem przestrzeni
restauracyjnej dziatajgcej na terenie Filharmonii Warminsko-Mazurskiej w Olsztynie.
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia podczas Gali obstugi i elementow
scenotechnicznych dostosowanych do ridera technicznego Artysty, ktérego zapewnia
Zamawiajacy w porozumieniu z Filharmonig Warminsko-Mazurskg w Olsztynie.
Artyste muzycznego zapewnia Zamawiajacy.

Zobowigzuje sie Wykonawce do przygotowania planszy poczatkowej, ktéra bedzie
wysSwietlana podczas Gali oraz wykonanie prezentacji multimedialnych w formie filmu
przedstawiajacych sylwetki laureatéw X edycji projektu. Prezentacje zostang
wyemitowane przed wreczeniem certyfikatu podczas X Gali Produkt Warmia Mazury.
Do zadan Wykonawcy oprocz wykonania prezentacji multimedialnych nalezato
bedzie pozyskanie od przedsiebiorcow materiatow. Jesli przedsiebiorca nie
dysponuje materiatem filmowym, wowczas wykonawca pozyskuje materiat
fotograficzny, ktéry wykorzysta do przygotowania prezentacji. Prezentacja
multimedialna powinna byé wykonana zgodnie z wytycznymi zawartymi w Ksiedze
Identyfikacji Wizualnej, dostepnej na stronie http://warmia.mazury.pl/turystyka-i-
promocja/promocja-regionu/system-identyfikacji-wizualnej. Dane teleadresowe
natemat zgtoszonych podmiotéw zostang przekazane Wykonawcy przez
Zamawiajgcego w terminie 7 dni od dnia zakonczenia obrad komisji. Wykonawca
przedstawi Zamawiajacemu na nosniku USB 5 réznych propozycji graficznych
prezentacji do wyboru, maksymalnie 7 dni od dnia zakonczenia obrad komisji
zatwierdzajacej zgtoszone podmioty. Wykonawca na 10 dni przed planowang Galg
przedstawi finalne projekty planszy poczatkowej oraz prezentacji multimedialnych
w formie materiatu filmowego.

Nie pozniej niz 3 tygodnie przed planowang X Galg Wykonawca skontaktuje sie
ze wskazanymi przez Zamawiajgcego artystami biorgcymi udziat w wydarzeniu celem
ustalenia szczegotowego harmonogramu wystepu oraz ustalen technicznych
wystepow. Wykonawca udokumentuje fotograficznie aparatem cyfrowym przebieg
Gali, z czego co najmniej pie¢ zdje¢ (800x500 px, 300 dpi) zostanie dostarczone
Zamawiajacemu nastepnego dnia po zakohczonej Gali do godz.12:00 na nos$niku
CD/DVD lub mailowo. Fotorelacja z Gali ztozona z co najmniej 120 zdje¢ 800x500 px,
300 dpi zostanie przekazana Zamawiajgcemu na nosniku CD/DVD Ilub mailowo
najpdzniej 3 dni po przeprowadzonej X Gali.

Wykonawca zleci prowadzenie Gali osobistosciom (kobiecie i mezczyznie) z Warmii
I Mazur. Wykonawca zaproponuje co najmniej trzy duety sposréd osob zwigzanych
z Warmiag i Mazurami (prezenterzy, dziennikarze, aktorzy, zawodowi konferansjerzy,
kabareciarze itp.) do wyboru Zamawiajgcego, nie pozniej niz 30 dni przed planowang
Gala.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania i oprawy certyfikatow ,Produkt Warmia
Mazury” w ilosci 30 sztuk, format A4, zadruk jednostronny, fullcolor, wymiar oprawy
30x40, zewnetrzny wymiar passe partout 30x40, wymiar wewnetrzny passe partout
29x20 w terminie maksymalnie do 2 tygodni przed planowang Gala.

Wykonawca zapewni catering wraz z obstugg kelnerska podczas Gali, na ktory
sktada¢ sie beda: soki, woda, kawa, herbata, 3 rodzaje ciast, ciastka, 3 rodzaje
zimnych przekasek, 2-3 rodzaje kanapek, 2 rodzaje dan goracych (zupa oraz drugie
danie), 3-4 rodzaje saftat. Wykonawca dwa tygodnie przed planowang Galg
przedstawi propozycje 3 roznych menu do wyboru Zamawiajgcego. Wykonawca
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10)

11)

12)

zobowigzuje sie do Swiadczenia ustugi wylgcznie przy uzyciu produktéw
spetniajgcych normy jakosci produktow spozywczych oraz przestrzegania przepiséw
prawnych w zakresie przechowywania i przygotowywania artykutdw spozywczych
m.in. ustawy z dnia 25.08.2006 r. 0 bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (tj. Dz.U.
z 2017r. poz. 149).

Wykonawca zobowigzuje sie do zaprojektowania i wydrukowania 300 zaproszen
na X Gale. Projekt graficzny powinien by¢é wykonany zgodnie z wytycznymi Ksiegi
Identyfikacji Wizualnej, dostepnej na stronie http://warmia.mazury.pl/turystyka-i-
promocja/promocia-regionu/system-identyfikacji-wizualne;.

Wzor i tres¢ zaproszenia do uzgodnienia z Zamawiajgcym, wysytka po stronie
Zamawiajgcego. W terminie 30 dni roboczych przed Gala, Wykonawca przedstawi
3 rézne propozycje projektéw zaproszen do wyboru Zamawiajgcego.

Wykonawca nha 3 tygodnie przed X Galg przygotuje szczegdtowy scenariusz
wydarzenia, scenariusz dla prowadzacych, do akceptacji Zamawiajgcego.
Wykonawca zaproponuje minimum 3 rodzaje podktadéw muzycznych na X Gale
Produkt Warmia Mazury, do wyboru Zamawiajgcego. Kazda sciezka dzwiekowa
powinna posiadac¢ licencje ZAIKS na emisje podczas uroczystos$ci.
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