OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

. Przedmiotem zaméwienia jest Obstuga bankowa budzetu Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego
w okresie od dnia 31.08.2025 r. do dnia 30.08.2030 r., w tym Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego oraz wojewodzkich jednostek budzetowych.

. Wykaz wojewddzkich jednostek budzetowych, wg stanu na dzien 31.10.2024 r., na rzecz ktorych
bedzie $wiadczona obstuga bankowa stanowi zalacznik nr 1

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany liczby jednostek (w tym zmian dotyczacych ich
dziatalno$ci) na skutek ewentualnych zmian organizacyjnych oraz do zmiany ilo$ci rachunkéw
pomocniczych. W przypadku powotania nowych jednostek organizacyjnych lub utworzenia nowych
rachunkow ich obsluga bankowa bedzie prowadzona na warunkach zgodnych z niniejszg SWZ i
zawarta umowa.

. Przedmiot zamowienia obejmuje w szczegdlnosci wskazane ponizej czynnosci:
1) Otwieranie, prowadzenie i zamykanie rachunkow bankowych w ztotych polskich i w walutach
obcych, w tym:
a) rachunkow budzetu Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego,
b) rachunkow biezacych i rachunkéw pomocniczych dla Urzedu Marszatkowskiego jako jednostki
budzetowej oraz wszystkich pozostatych wojewddzkich jednostek budzetowych,
€) rachunkéw sum depozytowych Zamawiajagcego (w tym Urzedu Marszatkowskiego i
wojewodzkich jednostek budzetowych), do obstugi wadidow, kaucji, zabezpieczen oraz innych
tytulow dopuszczonych przepisami, w ramach ktérych Wykonawca zobowigzuje si¢ otworzy¢
dla kazdego rodzaju wptaty/sprawy odrebny mikrorachunek i naliczy¢ odsetki proporcjonalnie
do zgromadzonego wktadu odrebnie na kazdym mikrorachunku.
Liczba znakoéw przeznaczona na nazwy poszczegélnych rachunkéw bankowych nie moze byc
mniejsza niz 20.
Zamawiajacy wymaga zatozenia i zamknigcia rachunkéw bankowych w terminie do 3 dni roboczych
od dnia ztozenia wniosku/dyspozycji (zamknigcie rachunku bankowego moze nastapi¢ wylacznie w
sytuacji, gdy stan §rodkéw na rachunku jest zerowy).
Ponadto Zamawiajacy wymaga utworzenia rachunkéw VAT i powigzania ich z rachunkami
rozliczeniowymi wedtug schematu wskazanego przez Zamawiajacego i jego jednostki budzetowe.
Skale operacji finansowych na rachunkach bankowych w okresie 01.01.2023 r.-31.12.2023 r.
oraz 01.01.2024 r.-30.09.2024 r. przedstawia zatgcznik nr 2
2) Elektroniczng obstuge systemu bankowosci elektronicznej, umozliwiajacg w szczegdlnoscei:

a) Prace co najmniej 70 pracownikow jednocze$nie (sporzadzanie przelewdéw, pobieranie i
sprawdzanie sald, logowanie do systemu itp.).

b) Uzyskiwanie w czasie rzeczywistym informacji o wszystkich operacjach i saldach na
rachunkach biezgcych, ich subkontach, na rachunkach pomocniczych i subkontach tych
rachunkow, na rachunkach VAT.

c) Przeszukiwanie zbioru operacji na wszystkich ww. rachunkach wg nazwy, kontrahenta, daty,
okresu, kwoty i innych kryteriow mozliwych do wyodrgbnienia w zbiorze operacji.

d) Wywotanie dowolnej operacji wg ww. kryteriow.

e) Skfadanie polecen przelewu ze wszystkich rachunkéw ztotowych oraz prowadzonych w
walutach obcych.

f) Skfadanie zlecen tworzenia lokat terminowych ze wszystkich rachunkéw prowadzonych w
PLN.

g) Laczenie dowolnej liczby pojedynczych przelewow bankowych w grupy/pakiety pozwalajace
na zlozenie na nich podpisu/akceptacji przez osoby upowaznione. Grupowanie winno by¢
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wykonane przez osoby wprowadzajace dane do systemu bankowego, pakiety przelewow
winny by¢ przygotowane do podpisu przez osoby upowaznione.

h) Usuwanie i modyfikacje przelewow i pakietow przelewow przed wystaniem ich do banku.

i) Wielopoziomowa autoryzacj¢ realizowanych przelewow — przewiduje si¢ do 5 poziomow

autoryzacji. W odniesieniu do Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego w Olsztynie wymaga si¢, aby widok przelewow do autoryzacji na danym
poziomie byt dostosowany do uprawnien danego uzytkownika.
Przez 5 poziomoéw autoryzacji nalezy rozumieé, ze realizacja ptatnoSci moze nastgpié
po podpisaniu/zautoryzowaniu przelewu przez maksymalnie 5 réznych uzytkownikow,
zgodnie z nadanymi uprawnieniami. Aktualnie stosuje si¢ nie wigcej niz 3 poziomy
autoryzacji przelewow.

j) Udostepnienie uzytkownikowi widoku przelewow oczekujacych (z odroczonym terminem
realizacji) do dnia obcigzenia rachunku.

K) Mozliwo$¢ wygenerowania przez uzytkownika historii operacji wykonanych przelewow
bankowych przez okres trwania umowy, bez sktadania odrebnych wnioskow.

1) Dostep do whasciwego rachunku bankowego poprzez uszeregowanie w bazie prowadzonych
rachunkéw wg ich nazw oraz numerdéw rachunkow bankowych.

m) Dostep do aktualnego salda na kazdym rachunku bankowym na wybrany dzien.

n) Grupowanie rachunkéw bankowych zgodnie ze strukturg organizacyjng funkcjonujacg w
Urzedzie Marszatkowskim Wojewoddztwa Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie — po
zalogowaniu wybierany jest profil klienta. Zamawiajacy przewiduje do 10 profili. Na dzien
uruchomienia ustugi w Urzedzie Marszatkowskim przewidywane sa nastepujace profile
klienta: ,F II”, ,F 11", ,F V”, ,F VI”, ,DOS”, ,SD - ZS”. W trakcie wdrazania ushugi
Zamawiajacy wskaze, jakie rachunki bankowe beda utworzone w poszczegolnych profilach,
a takze ktorzy uzytkownicy beda mieli dostep do poszczegolnych profili.

3) Realizacja przelewu w formie elektronicznej z zastrzezeniem, ze moga zdarzy¢ si¢ incydentalne

4)

5)

6)

7)

sytuacje, w ktorych beda realizowane przelewy w formie papierowej, bez ponoszenia
dodatkowych kosztow.

Realizowanie operacji walutowych zwiazanych z dokonywaniem rozliczen krajowych i
zagranicznych. Koszty banku zagranicznego nie beda obcigzaly rachunkéow bankowych
nalezacych do Zamawiajacego i jednostek budzetowych.

System bankowy musi zapewni¢ Zamawiajagcemu i jednostkom budzetowym mozliwos¢
drukowania wyciaggéw bankowych dla rachunkow dostgpnych w systemie (w tym rachunkow
VAT) oraz drukowanie pojedynczych potwierdzen transakcji uznaniowych i obcigzeniowych (od
jednej do maksymalnie trzech na jednej stronie) zarejestrowanych na rachunkach bankowych
dostepnych w systemie bankowos$ci elektronicznej, wraz z mozliwoscig zapisu danych w
formacie PDF. Kazdy wyciag bankowy musi zawiera¢ CO najmniej numer i petng nazwe rachunku
bankowego.

Niezgodnosci dotyczace zapisow w wyciggach bankowych wyjasniane bgda przez Bank nie
p6zniej niz w ciggu 2 dni roboczych od dnia zgloszenia.

Potwierdzenie wykonania operacji na wskazanym rachunku z podaniem godziny i minuty
wplywu kwoty przelewu wystawione w ciggu 1 dnia roboczego od daty zgloszenia na wniosek
Zamawiajacego i kierownikow jednostek budzetowych.

Odrgbne potwierdzenia sald dla Zamawiajagcego 1 wszystkich pozostalych jednostek
budzetowych. Urzad Marszatkowski wymaga wystawiania potwierdzen sald dla kazdego profilu
klienta oddzielnie, zgodnie z zasadami grupowania rachunkow bankowych okreslonych w ww.
pkt 4 ppkt 2 lit n)., wg stanu na dzien 31 grudnia kazdego roku.
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8) Zapewnienie przez Wykonawce mozliwosci automatycznego dziennego przekazywania odsetek
z wybranych rachunkéw na rachunki bankowe wskazane przez Zamawiajacego.

9) Wprowadzenie blokady sald ujemnych na wszystkich rachunkach, z wyjatkiem rachunku budzetu
Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego wskazanego przez Zamawiajacego.

10) Lokowanie wolnych $rodkow finansowych na rachunkach lokat terminowych. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do dokonywania lokat w innych bankach w przypadku uzyskania
korzystniejszej oferty.

11) Wykonanie poprzez obcigzenie rachunku Zamawiajacego i wszystkich jednostek budzetowych
polecen przelewu ztozonych do godz. 14:30, w tym samym dniu, a polecen zlozonych po godz.
14:30 najpdzniej w nastepnym dniu roboczym pierwszg sesja ELIXIR.

W przypadku polecenia przelewu pomiedzy rachunkami Zamawiajgcego i wszystkich jednostek
budzetowych realizacja nastapi w czasie rzeczywistym.

W przypadku polecen przelewu w kwocie 1.000.000 zt i wiecej, ztozonych do godz. 14:30 ich
realizacja nastapi w systemie SORBNET w tym samym dniu roboczym, w czasie rzeczywistym,
nie dluzej niz w ciagu 1 godziny od ztozenia zlecenia.

Wykonawca zapewni nieograniczong mozliwo$¢ wysytania przelewow ponizej 1.000.000 zt
rowniez przez system SORBNET.

W przypadku powstania opdznien w realizacji przelewow z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, na ktéore Zamawiajacy nie ma wplywu, Wykonawca zobowigzany bedzie do
pokrycia Zamawiajacemu wszelkich wynikajacych z tego tytutu kosztow, a w szczegolnosci
odsetek.

12) Uznanie rachunku w dniu operacji.

13) Skuteczne informowanie Zamawiajgcego i wszystkich jednostek budzetowych o zajeciach
rachunkow bankowych przez komornika sagdowego przed realizacja zajecia, droga e-mail na
adresy wskazane przez Zamawiajacego 0raz pisemnie.

14) Zapewnienie obstugi kasowej dla wszystkich rachunkow bankowych, obejmujace przyjmowanie
wptat gotéwkowych i dokonywanie wyptat w PLN i w walutach obcych (w tym co najmnie;j:
EURO, dolary amerykanskie) w kasie placowki bankowej. Pobranie srodkéw odbywac si¢ bedzie
na podstawie dyspozycji pobrania gotowki zatwierdzanej zgodnie z karta wzorow podpisow przez
dwie osoby; wzoér dyspozycji zostanie opracowany przez strony. W zakresie Srodkow
pobieranych w PLN nie bgdzie dodatkowo wymagana awizacja wyptaty do kwoty 20.000 zt
indywidualnie dla kazdej jednostki budzetowej. Wyptaty w PLN powyzej 20.000 zt oraz wyptaty
w walutach obcych bedg awizowane w systemie bankowos$ci elektronicznej z 1-dniowym
wyprzedzeniem do godz. 15:00, z zachowaniem co najmniej 2 poziomow autoryzacji. W
przypadku braku mozliwosci awizacji w systemie bankowosci elektronicznej dopuszcza si¢
przekazanie skanu dokumentu, zatwierdzonego zgodnie z kartag wzoréw podpiséw przez dwie
osoby, droga e-mail. Zastrzega si¢, ze dyspozycja o danym numerze przekazana drogg e-mail na
uzgodniony z Zamawiajgcym adres e-mail, jest podstawg do zrealizowania operacji tylko 1 raz.
Warunkiem realizacji dyspozycji jest posiadanie srodkéw na rachunku bankowym, z ktérego ma
nastgpi¢ wyplata.

15) Umozliwienie wyptat srodkéw pieni¢znych na rzecz pracownikow Zamawiajgcego, tj. Urzedu
Marszatkowskiego 1 wojewodzkich jednostek budzetowych oraz innych uprawnionych
swiadczeniobiorcow w oddziale / placowce banku, na podstawie odrebnych dokumentow
sktadanych w systemie bankowosci elektronicznej. Weryfikacja tozsamosci bedzie si¢ odbywac
na podstawie numeru PESEL.

16) Wydanie, na wniosek Zamawiajacego kart platniczych (debetowych), z indywidualnym

miesiecznym limitem wydatkéw na kazda kartg. Karty powinny umozliwia¢ dokonywanie
ptatnosci bezgotdéwkowych w punktach handlowo-ustugowych oraz wyptat gotowki, w kraju i
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za granicg. Z tytulu czynnosci zwigzanych z emisja kart oraz obstugg transakcji kartami
Zamawiajacy nie bedzie ponosit zadnych dodatkowych kosztow.
Zamawiajacy przewiduje, ze liczba kart nie powinna by¢ wieksza niz 20 sztuk. Wnioski o
przyznanie kart beda sktadane w razie pojawienia si¢ takiej koniecznosci.
Szczegdlowe zasady przyznawania i korzystania ze sluzbowych kart ptatniczych zawarto w
uchwale Nr 3/41/10/111 Zarzadu Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego z dnia 19 stycznia 2010
r. w sprawie uchwalenia Regulaminu przyznawania i korzystania ze stuzbowych kart ptatniczych
przy dokonywaniu wydatkéw z budzetu jednostek samorzadu terytorialnego oraz innych
samorzadowych jednostek organizacyjnych i o0sob prawnych Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego (ze zm.) — link do ww. uchwaty:
https://bip.warmia.mazury.pl/akty/2322/uchwalenie-regulaminu-przyznawania-i-korzystania-ze-
sluzbowych-kart-platniczych-przy-dokonywaniu-wydatkow-z-budzetu-jednostek-samorzadu-
terytorialnego-oraz-innych-samorzadowych-jednostek-organizacyjnych-i-osob-prawnych-
wojewodztwa-warminsko-mazurskiego.html.
17) Wydawanie, na wniosek zamawiajgcego debetowych kart przedptaconych, zasilanych w PLN i
EURO, umozliwiajacych dokonywanie ptatnosci bezgotowkowych w punktach handlowo-
ustugowych w kraju i za granicg.

18) Wydawanie niezbednych opinii i zaswiadczen dotyczacych prowadzonych rachunkow i sytuacji
finansowej Zamawiajacego i jednostek budzetowych (bez dodatkowych optat), w terminie nie
dtuzszym niz 3 dni robocze od dnia ztozenia wniosku za posrednictwem systemu bankowosci
elektronicznej. W przypadku awarii systemu bankowosci elektronicznej, wnioski b¢da sktadane
droga e-mail — wowczas oryginal dokumentu bedzie dostarczony pod wskazany adres.
Zamawiajacy zastrzega, ze zaswiadczenia o otwarciu nowych rachunkéw bankowych,
zawierajace w szczegolnosci numer i petng nazwe rachunku, musza by¢ wydawane kazdorazowo
po otwarciu rachunku bez sktadania odrgbnych wnioskow.

19) Umozliwienie Zamawiajacemu i jednostkom budzetowym elektronicznego przekazywania
wnioskow (dot. np. konfiguracji i aktywacji uzytkownikow, otwierania i zamykania rachunkow
bankowych, wystepowania o wystawienie zaswiadczen).

20) Naliczanie odsetek od $rodkow na rachunku bankowym w cyklu dziennym, kazdego dnia
roboczego na warunkach przedstawionych w ofercie przetargowe;j.

21) Oprocentowanie $rodkéw pienigznych na rachunkach walutowych bedzie zgodne ze
standardowa stawka obowiazujaca u Wykonawcy, w odniesieniu do klientow rynku
korporacyjnego.

22) ,,Zerowanie” rachunkow Zamawiajacego i jednostek budzetowych, zgodnie ze ztozonymi
dyspozycjami tych jednostek, polegajace na przekazaniu w ostatnim dniu roboczym kazdego
roku kwot pozostatych na rachunkach wymienionych w dyspozycjach wraz z naliczonymi
odsetkami na wskazane rachunki bankowe budzetu Wojewodztwa, wraz z opisem operacji
wskazanym przez Zamawiajacego i jednostki budzetowe. Zamawiajacy zaktada, ze zerowanie
moze nie obejmowac wszystkich rachunkow.

Ustuga zerowania sald nie dotyczy rachunkow VAT. Kapitalizacja odsetek od $rodkow na
rachunkach VAT bedzie si¢ odbywac codziennie za poprzedni dzien roboczy, z zastrzezeniem,
ze odsetki te mogg by¢ przekazywane na inne wskazane przez Zamawiajacego rachunki bankowe.

23) Udostepnienie i przekazanie w formie elektronicznej, pliku JPK_WB (Jednolity Plik Kontrolny
— Wyciag Bankowy), wedlug obowigzujacych struktur logicznych ogloszonych przez
wlasciwego ministra (oraz biezace dostosowywanie do specyfikacji), za zgoda Zamawiajacego
i na zadanie organow podatkowych, po wskazaniu przez ten organ podstawy prawnej zadania,
numeru rachunku bankowego i okresu, ktorego wyciag bedzie dotyczyt.

24) Wykonawca, z tytutu prowadzenia obstugi bankowej Zamawiajacego i jednostek budzetowych,
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bedzie pobierat optate ryczattowa brutto.

Oferowana optata ryczattowa za obstuge bankowa musi uwzglednia¢ catos¢ zamoéwienia oraz
wszystkie koszty, jakie Wykonawca poniesie w zwigzku z realizacja przedmiotu zamdwienia
opisanego w Opisie przedmiotu zamowienia.

Optata ryczaltowa za obstuge bankowg Zamawiajacego i jednostek budzetowych bedzie stata w
calym okresie obowigzywania umowy, ptatna w rownych 5 cze$ciach, w cigzar wskazanego
przez Zamawiajacego rachunku, dnia 30 sierpnia kazdego roku. Pierwsza optata zostanie
pobrana dnia 30.08.2026 r. Jezeli dzien pobrania oplaty bedzie dniem wolnym od pracy, optata
pobierana bedzie w dniu roboczym poprzedzajacym ten dzien.

Wysokos¢ optaty ryczattowej nalezna Wykonawcy za wykonywanie obstugi bankowej
Zamawiajacego i jednostek budzetowych, musi by¢ zgodna ze zlozong oferta i nie moze ulec
zmianie w okresie trwania umowy.

5. Wykonawca bedzie §wiadczyt obstuge bankowa budzetu Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego,
w tym dla Urzedu Marszatkowskiego i1 wszystkich pozostatych wojewodzkich jednostek
budzetowych, poprzez szeroka sie¢ oddzialdow badz placowek bankowych, wykonujacych obstuge
kasowa w pelnym zakresie przez caty okres realizacji zamoOwienia. Zamawiajacy wymaga
oddziatéw/placowek bankowych potozonych co najmniej na terenie miasta Olsztyna, miasta Elblaga
i miasta Etk. Na terenie miasta Olsztyna Zamawiajacy oczekuje co najmniej 3 oddziatow/placowek
bankowych wykonujacych obstuge kasowa w pelnym zakresie, w tym 1 w dzielnicy Srédmiescie.

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zagwarantowania wszystkim jednostkom budzetowym
Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego takich samych warunkéw i takiego samego zakresu ustug.

7. Wszelka korespondencja kierowana do banku skladana w oddziale/placowce banku/punktach
obstugi kasowej jest rtownoznaczna z dostarczeniem do banku.

8. Wykonawca, $wiadczac ustugi w systemie bankowos$ci elektronicznej, zapewni bezpieczenstwo
dyspozycji wykonywanych przez elektroniczne kanaty komunikacji, z zachowaniem nalezytej
starannosci oraz przy wykorzystaniu wlasciwych rozwiazan technicznych.

9. Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu w terminie nie pdzniejszym niz 14 dni po zakonczeniu
realizacji umowy, archiwum operacji na rachunkach w formacie uzgodnionym przez
Zamawiajacego.

10.W ramach przedmiotu zamowienia Wykonawca:

1) Zapewnia $wiadczenie ustug bankowosci elektronicznej poprzez udostepnienie Zamawiajagcemu
systemu bankowos$ci elektronicznej, umozliwiajacego dokonywanie wszystkich operacji
bankowych zgodnie z wymogami opisu przedmiotu zamoéwienia.

2) Zapewnia instalacje oprogramowania i $wiadczenie ustug bankowosci elektronicznej dla
wszystkich jednostek budzetowych Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego. W przypadku
powotania nowych jednostek organizacyjnych w okresie objetym zamowieniem, ich obstuga
bankowa bedzie prowadzona na warunkach zgodnie z SWZ oraz umowa.

3) Dostarczy i zainstaluje we wspolpracy z Zamawiajacym odpowiednia ilo$¢ urzadzen, takich jak
np. tokeny, karty, czytniki kart, czy inne urzadzenia potrzebne dla bezpiecznej pracy Systemu
przy korzystaniu z ushug bankowosci elektronicznej, w terminie do 5 dni roboczych od dnia
ztozenia wniosku.

4) Zapewnia przeprowadzenie kompleksowego przeszkolenia (w siedzibie Zamawiajacego i
siedzibach jednostek budzetowych Wojewoddztwa Warminsko-Mazurskiego) dla osob
wskazanych przez Zamawiajacego, w zakresie obstugi systemu bankowosci elektroniczne;.

str. 5



5) Wyznaczy 2 opiekunow $wiadczacych biezace doradztwo i pomoc techniczng (co najmniej w
godzinach 8:00 — 15:00), przy czym infolinia moze by¢ jednym z dodatkowych sposoboéw
komunikacji z bankiem.

6) Bedzie informowat uzytkownikow o wszelkich istotnych sprawach zwigzanych z systemem (np.
awarii, aktualizacjach, przelewach odrzuconych). W przypadku awarii systemu wymagane jest
bezzwtoczne — tego samego dnia roboczego - podjecie dziatan w celu jej usunigcia.

7) Zapewnia Zamawiajagcemu i jednostkom budzetowym pracg w systemie elektronicznej obstugi
rachunkéw bankowych, jednolitym dla rachunkéw bankowych wszystkich jednostek
budzetowych Wojewddztwa Warminsko - Mazurskiego (bez optat i prowizji).

8) Pokryje straty Zamawiajacego i jednostek budzetowych z tytutu dopuszczenia przez system do
zrealizowania transakcji nieautoryzowanych (np. przez nieuprawnionego uzytkownika).

9) Umozliwi zaktadanie dowolnej liczby uzytkownikow systemu bankowosci elektronicznej oraz
modyfikowanie zakresu ich uprawnien w nastepujacych terminach:

- 5 dni roboczych — w przypadku ztozenia wniosku w systemie bankowosci elektronicznej / droga
e-mail,
- 7 dni roboczych — w przypadku ztozenia wniosku w formie papierowe;.

10) Zapewni integracj¢ systemu bankowosci elektronicznej z systemem finansowo-ksiggowym
Zamawiajacego i jednostek budzetowych, pozwalajaca na:

a) Import danych adresowych i informacji o rachunkach pomiedzy systemami.

b) Eksport polecen przelewow z systemu finansowo — ksiggowego Zamawiajacego i jednostek
budzetowych do systemu bankowosci elektroniczne;j.

c) Import potwierdzenia przelewoéw z systemu bankowosci elektronicznej do systemu finansowo
— ksiggowego Zamawiajacego 1 jednostek budzetowych Wojewodztwa Warminsko-
Mazurskiego.

d) Import wyciagéw bankowych w formie elektronicznej do systemu finansowo — ksiegowego
Zamawiajacego i jednostek budzetowych Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego.

Do importu i eksportu plikéw Zamawiajacy wykorzystuje program finansowo-ksiggowego
Enova 365 firmy Soneta Sp. z 0.0.,, QNT Systemy Informatyczne sp. z 0.0., Viator firmy
Sygnity.

11) Wytoniony w postgpowaniu Wykonawca, po zawarciu umowy, uprawniony bedzie do podjecia
prac operacyjno-technicznych przed dniem 31.08.2025 r., celem przygotowania si¢ do
rozpoczecia §wiadczenia ustug objetych Umowa.

10. Minimalne parametry stacji roboczych, na ktorych system bankowosci elektronicznej musi dziata¢
poprawnie:

- procesor Pentium i5-7200U,

- pami¢¢ RAM: 8GB,

- dysk HDD: 256GB.

Zamawiajacy wymaga, aby system bankowosci elektronicznej poprawnie funkcjonowat oraz byt

prawidlowo wys$wietlany na najpopularniejszych przegladarkach internetowych posiadajacych

aktualne wsparcie producenta. System nie moze wymaga¢ do poprawnego dziatania ptatnych

licencji; jesli jest to niemozliwe, Wykonawca musi zapewni¢ odpowiednie licencje do poprawnej i

bezpiecznej pracy systemu. Licencje te musza by¢ aktualne na dzien realizacji zamoéwienia i nie

moga by¢ (ze wzgledu na bezpieczenstwo realizowanych transakcji) typu open source.

Zamawiajacy zapewnia uzytkownikom systemu bankowosci elektronicznej komputery posiadajace

system Windows 10 pro i Windows 11 pro, IE Edge, Safari, Adobe Reader w najnowszej

dostepnej na stronie producenta wersji. Zamawiajacy nie dopuszcza uzywania na stacjach roboczych
oprogramowania bez wsparcia producenta oraz starszych niz maksymalnie jedna wersja wstecz.

Zamawiajacy zapewnia transfer do/z sieci zewngtrznej o przepustowosci nie mniejszej niz 512kbit/s.
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Zamawiajacy do poprawnego dziatania systemu bankowos$ci elektronicznej zapewni otwarte porty
80, 443 oraz brak rozszycia SSL.

Zamawiajacy w swojej infrastrukturze sieciowej blokuje aplety Java oraz skrypty ActiveX ze
wzgledu na potencjalne zagrozenie bezpieczenstwa sieci Zamawiajacego.
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