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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
Usługa przedłużenie wsparcia dla Merak Mail Server  (przypisany dla Zamawiającego  ORDER ID  EUR20110210-220738-45377) na okres 12 miesięcy. 
[bookmark: _GoBack]W skład przedłużenia wsparcia musi wchodzić:
	· Icewarp Suite  1500 kont

	· OutlookSync 1500 kont

	· Antywirus     1500 kont

	· AntySpam    1500 kont

	· Conferences 1500 kont

	· Exchange Mobile Sync 50 kont

	· Desktop Office 10 kont


 
Dodatkowo Zamawiający wymaga instruktarzu dla 2 administratorów Zamawiającego (w trybie zdalnym) w zakresie instalacji, konfiguracji oraz parametryzacji aplikacji w ilości 4 x 6 h.
Czas realizacji – do 30 dni od dnia podpisania umowy. Wsparcie i gwarancja – minimum 12 miesięcy.

