URZAD MARSZALKOWSKI
WOJEWODZTWA WARMINSKO-MAZURSKIEGO W OLSZTYNIE

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zamoéwienia

Kampania promocyjna oferty inwestycyjnej wojewddztwa warminsko-mazurskiego
w mediach spotecznosciowych.

2. Termin realizacji zamoéwienia: od dnia podpisania umowy do 30 listopada 2021 r.
3. Cele kampanii:

— upowszechnienie wiedzy nt. dostepnych zasobdw inwestycyjnych wojewddztwa
warminsko-mazurskiego;

— wazrost rozpoznawalnos$ci oferty inwestycyjnej wojewddztwa warmihsko-mazurskiego
ws$rod potencjalnych inwestoréw;

— zaprezentowanie wojewoddztwa warminsko-mazurskiego jako atrakcyjnej lokalizacji
pod inwestycje i miejsca przyjaznego inwestorom.

4. Grupa docelowa kampanii:

— osoby poszukujgce terendw inwestycyjnych pod inwestycje przemystowe,
magazynowe, ustugowe, turystyczne;

— inwestorzy polscy i zagraniczni poszukujgcy miejsca do inwestyciji;

— przedsiebiorcy polscy i zagraniczni o potencjale inwestycyjnym (w tym firmy
logistyczne, ustugowe i produkcyjne zwigzane z branzg lotniczg);

— instytucje otoczenia biznesu zajmujgce sie wsparciem przedsiebiorcow.

5. Zasieg geograficzny kampanii:

— Polska, z wytgczeniem wojewddztwa warminsko-mazurskiego;
— wybrane kraje UE, tj. Szwecja, Dania, Finlandia, Niemcy, Austria.

6. Zadania Wykonawcy:

Zadaniem Wykonawcy jest przeprowadzenie kampanii promocyjnej oferty inwestycyjnej
wojewodztwa warminsko-mazurskiego na prowadzonych przez Zamawiajgcego profilach
w mediach spotecznosciowych, tj.

a) Facebook: https://www.facebook.com/WarmiaMazuryCzystyZysk/
b) Linkedin: http://www.linkedin.com/company/urzgd-marszatkowski-wojewodztwa-
warminsko-mazurskiego

Zadanie obejmuje przygotowanie i publikacje postéw oraz ich ptatng promocje w kraju
i za granica.

6.1. Przygotowanie i publikacja postéw

1) Wykonawca odpowiada za przygotowanie 4 postow na postawie 4 artykutow
wskazanych przez Zamawiajgcego (opublikowanych na stronie
www.invest.warmia.mazury.pl) i publikacje kazdego z tych postow w 3 wersjach
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jezykowych — polska, angielska, niemiecka, na portalu Facebook oraz LinkedIn (1
artykut stanowi materiat bazowy do utworzenia 1 posta na Facebooka i 1 posta na
LinkedIn). Posty muszg by¢ dostosowane do wymogow ww. portali pod wzgledem
dopuszczalnej liczby znakéw i parametréw grafiki.

2) Posty muszg zawiera¢ w tresci linki do poszczegélnych artykutdw na stronie
Zamawiajgcego, w oparciu o ktére powstaty.

3) W ciggu 5 dni roboczych od daty podpisania umowy Wykonawca przedstawi
do akceptacji Zamawiajgcego harmonogram publikacji postéw.

4) Tres¢ postéw przed publikacja wymaga akceptacji Zamawiajgcego. Zamawiajgcy
zastrzega prawo do wnoszenia uwag do tresci postéw, ktore to uwagi Wykonawca
zobowigzany jest uwzglednic.

5) Wykonawca, po uzyskaniu akceptacji tresci kazdego posta od Zamawiajgcego,
zapewni tlumaczenie wszystkich 4 postéw na jezyk angielski i niemiecki.

6) Posty w jezyku angielskim i niemieckim bedg miaty posta¢ nieopublikowanego posta
strony (tzw. ,dark post”). W przypadku braku mozliwosci publikacji postow typu ,dark
post” w serwisie Linkedln, Zamawiajgcy dopuszcza publikacje postéw w jezyku
angielskim i niemieckim w News Feedzie.

7) Zamawiajgcy powinien otrzymacC propozycje tresci wraz ze zdjeciem/grafikg
najpézniej na 2 dni robocze przed datg publikacji posta zaplanowang
w harmonogramie publikacji postéw.

8) Zamawiajgcy nada uprawnienia Redaktora lub Reklamodawcy osobom
wyznaczonym do realizacji zadania przez Wykonawce i zaakceptowanym przez
Zamawiajgcego.

6.2. Promocja postow skierowanych do uzytkownikéw w Polsce z wylaczeniem
wojewodztwa warminsko-mazurskiego

1) Wykonawca przeprowadzi ptatng promocje (posty sponsorowane) 4 postow
opublikowanych na profilach Zamawiajgcego w serwisach Facebook i Linkedin.
2) Wykonawca zobowigzany jest do promowania kazdego posta przez
7 dni kalendarzowych.
3) Promocja kazdego kolejnego posta rozpocznie sie po zakornczeniu promocji posta
poprzedniego, tak aby posty nawigzujgce do réznych artykutéw, nie byty promowane
w tym samym czasie.
4) Wskazniki, ktére Wykonawca musi osiggna¢:
a) Facebook:
= Zasieg postow — minimum 10 000 uzytkownikéw dla kazdego posta;
= Pozytywne reakcje — minimum 30 dla kazdego posta.
b) Linkedin:
= Zasieg postéw — minimum 3000 uzytkownikéw dla kazdego posta;
= Reakcje — minimum 30 dla kazdego posta.

6.3. Promocja postéw skierowanych do uzytkownikéw w wybranych krajach UE

1) Wykonawca przeprowadzi ptatng promocje (posty sponsorowane) 4 zatwierdzonych
przez Zamawiajgcego postéw w serwisach Facebook i Linkedin.

2) Kampania zostanie przeprowadzona w krajach wskazanych przez Zamawiajgcego,
tj. Szwecja, Dania, Finlandia, Niemcy, Austria.

3) Posty w jezyku angielskim skierowane bedg do uzytkownikow w Szwecji, Danii,
Finlandii, natomiast posty w jezyku niemieckim do uzytkownikdw w Niemczech

i Austrii.
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4) Wykonawca zobowigzany jest do promowania kazdego posta przez
7 dni kalendarzowych.
5) Promocja kazdego kolejnego posta rozpocznie sie po zakornczeniu promocji posta
poprzedniego, tak aby posty nawigzujgce do réznych artykutow, nie byty promowane
w tym samym czasie.
6) Wskazniki, ktore Wykonawca musi osiggnac:
a) Facebook:
= Zasieg postow — minimum 10 000 uzytkownikéw dla kazdego posta;
= Pozytywne reakcje — minimum 30 dla kazdego posta.
b) LinkedIn:
= Zasieg postow — minimum 3000 uzytkownikéw dla kazdego posta;
= Reakcje — minimum 30 dla kazdego posta.

7. Pozostale wymagania:

1) Zamawiajgcy zastrzega, ze wszystkie aktywnosci zwigzane z postami powinny byc¢
pozyskiwane w sposob naturalny lub ze wsparciem ustugi reklamowej serwisu.
Zamawiajgcy nie dopuszcza dziatan nieetycznych, w tym ,kupowania reakcji”.

2) W postach sponsorowanych, w celu osiggniecia jak najbardziej optymalnych
wynikow, zastosowane zostanie targetowanie uzgodnione z Zamawiajgcym.

3) Kampania bedzie ustawiona wedtug nastepujacych kryteriow:

a) Optymalizacja pod wzgledem ruchu dla reklam graficznych;
b) Kampania nastawiona na reakcje i polubienia postéw.

4) Grupa docelowa zgodnie z zapisami widniejgcymi w pkt. 4. Grupa docelowa
kampanii.

5) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo weryfikacji dostarczonego ttumaczenia tresci
postéw. W przypadku negatywnej weryfikacji przedtozonego thumaczenia,
Zamawiajgcy przekaze je do poprawy. Poprawa zakwestionowanego tekstu winna
nastgpi¢ w ciggu 2 dni roboczych.

6) W celu realizacji ptatnej promocji Wykonawca bedzie korzystat z wlasnego konta
reklamowego.

7) Wykonawca zobowigzany jest do udokumentowania przeprowadzenia kampanii
zgodnie z zatozeniami SOPZ, z uwzglednieniem statystyk dotyczgcych efektow
reklamy i przekazania Zamawiajgcemu sprawozdania z jej realizacji w ciggu 5 dni
roboczych od dnia zakonczenia kampanii wskazanego w harmonogramie.
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